Vertrauen in Medien-Berichterstattung iiber den Ukraine-Konflikt
Eine Umfrage im Auftrag des NDR-Medienmagazins ZAPP
Dezember 2014
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Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt
Untersuchungsanlage

Grundgesamtheit

Stichprobe

Umfrageverfahren

Fallzahl

Umfragezeitraum

Fehlertoleranzen

Institut

lhre Ansprechpartner:

I
v

Wahlberechtigte Bevdlkerung in Deutschland ab 18 Jahren
Repréasentative Zufallsauswahl / Dual-Frame

Computergestitzte Telefoninterviews (CATI)

1.002 Befragte

1. bis 2. Dezember 2014

1,4* bis 3,1** Prozentpunkte

* bei einem Anteilswert von 5% ** bei einem Anteilswert von 50%
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Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt 4o TS

Sy au -
Das Medienmagazin

Vertrauen in Organe der Gewaltenteilung und Medien _
Sehr grol3es GrolRRes Weniger Gar kein
Vertrauen Vertrauen Vertrauen Vertrauen
Bundesverfassungsgericht 70 _ i 25
Bundesregierung 56 K 51 43
Deutscher Bundestag 52 |8 46 E 45

Frage: Ich nenne lhnen jetzt eine Reihe von Einrichtungen und Organisationen. Bitte sagen Sie mir fur jede, wie viel Vertrauen Sie
in sie haben: sehr groRes Vertrauen, groRes Vertrauen, wenig Vertrauen oder gar kein Vertrauen?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevolkerung in Deutschland / Angaben in Prozent . . |
Fehlende Werte zu 100%: weif3 nicht / keine Angabe infratest dlmap



Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt ML,

Vertrauen in Organe der Gewaltenteilung und Medien e
im Zeitverlauf

,sehr grolSes/grolSes Vertrauen”

Mai 2007 Juni 2008 g"(fgg Aggflst Apr 2012 Feb 2013 Dez 2014
BVerfG 71 - 76 75 78 74 70
Bundesregierung 36 34 45 32 37 43 56
Dt. Bundestag 37 - 48 41 45 46 52
Medien 32 - 29 . 40 35 29

Frage: Ich nenne Ihnen jetzt eine Reihe von Einrichtungen und Organisationen. Bitte sagen Sie mir fur jede, wie viel Vertrauen Sie
in sie haben: sehr groRes Vertrauen, groRes Vertrauen, wenig Vertrauen oder gar kein Vertrauen?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevoélkerung in Deutschland / Angaben in Prozent
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Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt 4013
Vertrauen in Berichterstattung bei politischen Ereignissen :

Sehr grol3es Grolies Weniger Gar kein
Vertrauen Vertrauen Vertrauen Vertrauen

Nachrichten und Informationen
zum Lokfuhrerstreik

Nachrichten und Informationen
zum Krieg des sog. "Islamischen Staat"
in Syrien und dem lIrak

Nachrichten und Informationen
zum Ukraine-Konflikt zwischen
Russland und dem Westen

Frage: Ich nenne lhnen jetzt einige politische Ereignisse der letzten Zeit und Sie sagen mir bitte, ob Sie in die Nachrichten und
Informationen der Medien hierzu sehr grol3es Vertrauen, grol3es Vertrauen, wenig Vertrauen oder gar kein Vertrauen haben.
Wie war das bisher mit den Nachrichten und Informationen zum [...]?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevélkerung in Deutschland / Angaben in Prozent . . |
Fehlende Werte zu 100%: weif3 nicht / keine Angabe infratest dlmap



Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt
Grinde fur wenig/qar kein Vertrauen in Ukraine-Berichterstattung

(offene Abfrage)

Berichterstattung ist einseitig / nicht objektiv

Bewusste Fehlinformation seitens der Medien /

Berichterstattung entspricht nicht Realitat
Medienberichterstattung wird (von der Politik)
gesteuert bzw. beeinflusst

Informationen der Medien sind ungenau /
nicht umfassend genug

Verunsicherung wegen widersprichlicher
Berichterstattung in unterschiedlichen Medien

Konflikt wird von den Medien aufgebauscht

Grundsatzliches Misstrauen gegentuber Medien

Man weil3 nicht, welchen Medien und Quellen
man vertrauen kann

Komplexitat des Konflikts erschwert die
Medienberichterstattung

Sonstiges

Weil3 nicht / keine Angabe
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Frage: Sie haben gesagt, dass Sie wenig oder gar kein Vertrauen in die Medien-Berichterstattung tber den Ukraine-Konflikt

haben. Was sind die Griinde dafiir?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevélkerung in Deutschland / Angaben in Prozent

Mehrfachnennungen maglich
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Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt i

Grinde fur wenig/qar kein Vertrauen in Ukraine-Berichterstattung _
(Beispiele der offenen Nennungen)

»Medief werden ,Die Medien liigen
LAussagen in Medien bezglrf ;zﬁiiﬁon L) R,
ist ziemlich einseitig, (Ukraine und
also eher politisch %
motivigrt . Deutschland) _bin davon
,Die Presse Jehlt an einer uperzeugt_, dass
. bringt nur ausgewogenen die Nac:hrlc_hten
Lich denke dass vorgefertige und auch zensiert
unsere Medien/ Meinungen. ausdifferenzierten werden (auch
[...]JRegierung sich I I Medienbericht- bei ARD E‘Jnd
an der Meinung der durch EU* erstattung_ & ZDF)
USA anlehnt und
SJEBUBLE WJ"’ von ,Die Medien neigen dazu
dort , Die Medien teilen den Themen 2 bis 3 Tage
Menschen nicht alles "aufzubauschen" und dann
mit, d.h. es werden ebbt die mediale
bewusst von den Medien Aufmerksamkeit fur diese
gewisse Informationen Themen wieder sehr schnell
zuruckgehalten. ” ab.“

Frage: Sie haben gesagt, dass Sie wenigoder gar kein Vertrauen in die Medien-Berichterstattung tber den Ukraine-Konflikt
haben. Was sind die Griinde daftir?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevdlkerung in Deutschland / Angaben in Prozent
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Medien-Berichterstattung tiber den Ukraine-Konflikt I

Vertrauen in Medien durch Ukraine-Berichterstattung
verandert?

14
3

Vertrauen ist gestiegen

Vertrauen ist gesunken hat sich nicht viel geandert

Frage: Hat sich Ihr Vertrauen in die Berichterstattung der Medien durch die Berichterstattung Uber die Ukraine-Krise geandert?
Wirden Sie sagen...?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte Bevélkerung in Deutschland / Angaben in Prozent
Fehlende Werte zu 100%: weil3 nicht / keine Angabe
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